
ファミリーマートのドリンクチケットのバーコードが表示され
ません。

SafariやChromeで開くことでチケットが表示される場合が
ございます。

【iPhoneの場合】
右下方位磁針マークを押してSafariで開く

【Androidの場合】
端末や設定によりますが、右上「⁝」ボタンでChromeで開く

上記でもチケットが表示されない場合は、下記4点をご確認
ください。

・VPN接続をしている場合、VPNをOFFにする
・スマートフォンにセキュリティソフトを導入している場合、一時
的にオフにする
・Wi-Fi接続している場合、モバイルデータ通信へ切り替える
・プライベートブラウザをご利用の場合、設定をオフにする
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最新の内容は、こちらでご確認ください。

https://sumitomolife.dga.jp/faq_detail.html?id=711&category=&page=1

